
       คุณภาพของสินค้าหรอืบรกิารคือจุดแสดงคุณลักษณะที�ไปสรา้งความแตกต่างในการที�ลูกค้าจะเลือกซื�อ
บรโิภคสินค้าที�จะตอบสนองความต้องการเพื�อให้เกิดความพึงพอใจสุงสุดและคุณภาพของสินค้านี�เองจึงเป�น
ดรรชนีชี�วัดสมรรถภาพในการแข่งขันในโลกของอุตสาหกรรมการผลิตสินค้ารวมทั�งอุตสาหกรรมการบรกิาร
ดังนั�นจึงเป�นสิ�งจาํเป�นสาํหรบัวิสาหกิจทุกประเภทที�จะต้องตระหนักหากต้องการที�จะอยู่รอดปลอดภัยและมี
ศักยภาพในการต่อสู้กับคู่แข่งขันในยุคโลกาภิวัตรในป�จจุบันนี�ให้ตลอดรอดฝ�� ง
       คุณภาพเป�นสิ�งที�จะต้องบรหิารจัดการอย่างชาญฉลาดและมีประสิทธิภาพ  

ความรูพ้ื�นฐานการผลิต
แนวคิดในคณุภาพ
แนวคิดเรื�อง ZERO DEFECT

ทฤษฎีการเกิดของเสยี
ป�จจยัในการผลิตที�เป�นสาเหตดุ้านคณุภาพ
การเกิดป�ญหาดา้นคณุภาพในแต่ละกระบวนการผลิต
ขั�นตอนของการจดัการกับป�ญหาดา้นคณุภาพ
เครื�องมอืในการบรหิารจดัการป�ญหาดา้นคณุภาพ
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ดาวน์โหลดใบสมัคร

LINE FACEBOOK

รายละเอียดหลักสูตร
ติดต่อสอบถามรายละเอียดเพิ�มเติมที�

        โทร.  035-350-137-8 
คณุนฤมล ภาคเกษี        ต่อ 16

คณุจารุวรรณ เจนจบ     ต่อ 16

E-Mail  : attc_ayutthaya@hotmail.com,

            trainingattc@gmail.com


